*Aplican condiciones y restricciones

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Asistencias

JFK te acompana

JFK

Cooperativa

Financiera

Asistencia Salud

Asignacion de Citas/
Prestacion servicio

cobertura

cantidad de
solicitudes por
asociado

cantidad de
solicitudes por
asociado

Casos de emergencia hasta

Telemedicina de especialidades médicas (ortopedia
general, ginecologia y obstetricia, dermatologia,
medicina interna, otorrinolaringologia, pediatria,
cirugia general, medicina alternativa, medicina del

24 horas en dias habiles

Hasta $70.000

cualquiera de
las 3 asistencias

Telemedicina médico general 1 hora, Casos no urgentes Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite

hasta 2 horas.
. ., . .. Dias habiles de 8:00 a.m. a
Teleorientacion psicoldgica 5:00 p.m., sabados de 8:00 Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite
p.m.,

a.m.a 12:00 p.m.
Dias habiles de 8:00 a.m. a

Telemedicina nutricional 5:00 p.m., sdbados de 8:00 Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite
a.m.a 12:00 p.m.

. ., . Dias hébiles de 8:00 a.m. a

Teleorientacion del bienestar del ser 5:00 p.m., sabados de 8:00 Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite
a.m.a 12:00 p.m.

Lectura exdmenes de laboratorio Programacion de dtesen Sin limite 2 eventos Sin limite Sin limite
2 dias habiles. al afio

Traslado urbano en ambulancia de residencia a centro  gste servicio se presta en A A Hasta §150.000

hospitalario o de centro hospitalario a residencia un lapso de 12 a 24 horas. No aplica No aplica por evento

.. . e . Prestacién del servicio en
Servicio de enfermeria domiciliaria para curaciones 24 horas en dias hbiles y Hasta $120.000
e inyectologia en horario laboral. Hasta $120.000 por evento
en la sumatoria
de las d
. L. . . Prestacién del servicio as?s?esncicgss

Visita médica domiciliaria a cargo de un profesional entre 2 y 4 horas. Incluye i Hasta $120.000

de lasalud medicamentos aplicados por evento 3[6V_EI’1§OS
en las consulta. atanode

2 eventos cualquiera de
alafoen las 5 asistencias

Hasta $70.000

esiecialista (mismas especialidades anteriores)

a.m.a 12:00 p.m.

L N . . . por evento.
deporte, oftalmologia, fisioterapia, fonoaudiologia, y en horario laboral. por evento
psiquiatria, endocrinologia, gastroenterologia y
reumatologia). en un lapso maximo de 24 horas.
Servicio de cuidador para paciente hospitalizado en Prestacion delservicio
lini domicili P P . p. . sdi en 5 dias hébiles, en No aplica No aplica Hasta 51 20.t000
clinica o en domicilio pero con prescripcién médica horario laboral. por evento
Consulta médica en consultorio o clinica con Dias hébiles de 8:00 a.m. a o o i Hasta $250.000 | o Cvento alano.
N 2 o 0O aplica 0O aplica
5:00 p.m., sébados de 8:00 p P por evento  dias hébilos

_/

Asistencia Adulto Mayor

Asignacion de Citas/
Prestacion servicio

Basico

i
cobertura |
j

cantidad de
solicitudes por
asociado

cobertura |
|

© " contidadde |
solicitudes por
asociado

-

o Fiei ; Hasta 3 dias habiles de Hasta $120.000 1 evento Hasta $120.000
Terapia fisica para el asociado tiempo de espera. o e por evento
Servicio de enfermeria cflomlallarla para Ty Y No aplica No aplica Ha;(t;‘_ ilsg‘tgoo
curaciones e inyectologia

.. . J Hasta $50.000 1evento Hasta $50.000
Acompafamiento a citas médicas Hasta 24 horas. por evento por afio por evento

2 eventos
por afo
en cualquiera
delas3
asistencias.

>4

Cobertura de los servicios en todo el pais, a excepcion de las citas en lugar de domicilio.

Lineas de contacto para acceder a Asistencias: e (604) 431 0027 Opc 3 Medellin y Oriente antioquefo e (601) 794 8485 Opc 3 Bogota
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L] L] rd L]
Asistencia Mascotas Asignacién de Citas/ Basico Plus
Prestacidén servicio | " T Gndaade [T T T Gnddadae
cobertura | solicitudes por cobertura | solicitudes por
| asociado i asociado
i i i i 4 inAar Emergencia: 1 hora. Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite
Teleasistencia en orientacion veterinaria No urgencia: 2 hores.
C It di terinari lini domiciliari Emergendia: 1 hora. Hasta $100.000 1 evento Hasta $120.000 1 evento
onsulta medica veterinaria en clinica o domiciliaria No urgencia: 2 horas. por evento alafo por evento alafo
Traslado de la mascota por emergencia a clinica Emergencia: 1 hora. No aplica No aplica Hasta $100.000 | 1 elve_nto
veterinaria No urgencia: 2 horas. por evento atano
Atencion de urgencias 'PtrahOSp'talanas parala Prestacién en 5 dias habiles,en | Hasta $150.000 1 evento Hasta $250.000 1 evento
mascota en caso de accidente o enfermedad horario laboral. por evento alafio por evento al afio
. iad . . L . No aplica No aplica Hasta $200.000 1 evento
Asistencia de eutanasia o exequias para la mascota No aplica. P P por evento alafo
Urgencia dental para mascota Hasta 12 horas posterior al Hasta $80.000 1 evento Hasta $80.000 1 evento
accidente. por evento alafo por evento alafio
Orientacion psicolégica telefénica para el asociado Seégggsavierg%; R . . .
por FallECImlentO de su maSCOta e 3:00a.m.a 5:00 p.m. In timice Iin ltimicte In timite In timite
. . . . Del i . e e .
Teleasistencia en adiestramiento de la mascota &b asonpm Sin limite sin limite sin limite Sin limite
i i Prestacién del servicio hasta en . . Hasta $30.000 1 evento
Asistencia paseador de la mascota v No aplica No aplica por evento al afio
Asistencia guarderia para la mascota por viaje u Prestacion del servicio hasta en No anlics No anlica Hasta $70.000 | 1 evento al afio
hospitalizacién del asociado 48 horas. P P porevento | méximo 8 dias
Dias hébiles en horario laboral.
., Hasta 15 dias habiles (1
Informe de vacunacién para la mascota e ey Sin limite Sin limite Sin limite Sin limite
sédbados de 8:00 a.m. a 12:00 m.).
. . L. - . Dias habiles en horario laboral.
Asistencia legal telefénica por dafios o lesiones a Hasta 15 dias habiles (lunes a sin limite 2 eventos Sin limite 2 eventos
H viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., al aho alafo
terceros ocasionados por la mascota o e S )
A { i Dias hébiles en horario laboral.
Banoy pequuerla canina Hasta 15 dfas habiles (lunes a Hasta $50.000 1 evento Hasta $70.000 1 evento
.. ., . viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., por evento alafio por evento al afio
Qarvmo de vacunacién a domicilio sébados de 8:00 a.m. a 12:00p.m). I\ y

Asistencia Desempleo

Asignacion de Citas/
Prestacion servicio

Basico Plus
Sl antidadde || 1 cantidadde |
cobertura i solicitudes por cobertura , solicitudes por

|

asociado asociado

1 evento
por afio
Cobertura de los servicios en todo el pais, a excepcion de las citas en lugar de domicilio.
Lineas de contacto

*® . .
’ ) para acceder a Asistencias:

(604) 431 0027 Opc 3

Prestacion del servicio en dias
habiles, de 8:00 a.m. a 12:00p.m.,
hasta 3 dias habiles de espera.

Hasta $100.000
por evento

Hasta $200.000
por evento

1 evento

Canasta bésica para el hogar o pago de servicios por afo

Disfruta de multiples Beneficios paratiy tu

® ¥ 4

Financieros Sociales Educativos

Conoce o amplia la informacién de productos y beneficios
en www.jfk.com.co o a través de nuestras redes sociales

Familih

o

Medellin y Oriente antioquefio

(601) 794 8485 Opc 3
Bogota

@@ JFK Cooperativa Financiera
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Asistencia Hogar Asignacion de Citas/ Basico Plus
Prestacion servicio cobertura 3 socliacri]ttﬁaeig%r cobertura 3 socliac?EL%aeds?:%r
asociado | asociado
Serwgo de mudanza de la vivienda que habita el 8 dfas calendario. Hasta $120.000 Hasta $150.000
asociado (un solo trayecto) por evento por evento
ici { H Vi Casos de emergencia: 6 horas /
SerV|C|o.de plome'rla por emergencia de la vivienda R it el Hasta $120.000 Hasta $150.000
que habita el asociado habiles. por evento por evento
Servicio de electricidad por emergencia de la vivienda g ¢ clendario Hasta §120.000 | 5 oontes || Hasta $120.000 | 3 eventos
que habita el asociado por evento Soraho por evento por afio
) en cualquiera
en cualquiera de las 6
Servicio de cerrajeria por emergencia de la vivienda Hasta & horas delezperal Hasta $120.000 aggtfsjas Hasta $120.000 | asistencias
que habita el asociado por evento por evento
Servicio de recogida de escombros por remodelacién Hasta 24 horas de espera. Hasta $150.000
P por evento
de vivienda Hasta $120.000
por evento
Servicio de vidrieria por emergencia de la vivienda
. . P 9 Hasta 24 horas de espera. Hasta $120.000
que habita el asociado por evento
Armado de muebles en el hogar por mudanza Hasta 24 horas de espera. No aplica No aplica Ha;gar il gg.tgoo
1 evento
- . . : ) Hasta $80.000 por afio
Instalacién de cortinas o persianas por mudanza Hasta 3 dias habiles de espera. No aplica No aplica o a0 | en cualquiera
delas 3
asistencias
Instalacion con soporte a la pared por mudanza Hasta 3 dias habiles de espera. No aplica No aplica H‘;S;f esvi%SSO
Reparacién de electrodomésticos usados (hasta 3 anos ; i
iati . AR - - - Hasta $500.000 1 evento Hasta $500.000 evento
dg antlgugdfad). nevera/nevecpn 'lavadora secadora- |13 dias habiles de espera. Cor vento Dot afio Cor evento por afio
aire acondicionado - estufa eléctrica \ / \_ y

Asistencia

&’ .
’ . .2 .
Vehiculo / Conductor Asignacién de Citas/ Basico Plus
Prestacion servicio cobertura E socl?cr;ttijdclaetjs?)%r cobertura | so(Liacr;ELCllaeds%%r
| asociado | asociado
Traslado médico en ambulancia basica por accidente Emergencia: 1 hora. No soli No soli Hasta $120.000
ANSi No urgencia: 2 horas. 0 aplica 0 aplica 3 eventos
de transito 9 por evento I
por afo
en cualquiera
Casos de emergencia hasta 1 Hasta $120.000|  1evento Hasta$120000| 91852
Grua por accidente o averia Eg;:,&(iasos no urgentes hasta 3 por evento por afio por evento asistencias
Fp H 1 evento
Servicio de conductor elegido P Hasta $80.000 Corano Hasta $80.000 1evento
por evento por evento por ano
Carro taller (ignicién, gasolina, cerrajeria, despinche, Hasta 3 horas. Hasta $80.800 1 evento Hasta $80.000 | 2 eventos
cambio de llanta estallada) porevento por afio por evento porano
Transporte de C|§l|sta o motociclista por pérdida, iasta 3 dias habiles. No aplica No aplica Hasts $80.000 | 1 evento
accidente o averia por evento por afio
. . , . Dias habiles en horario laboral. 1 evento 1 evento
Reparacién de bicicleta o moto por averia derivada de  Hasta8dias calendario (unesa | Hasta $80.000 bor afio Hasta $80.000 por afio
. viernes de 8:00 a.m. a 5:00 p.m., por evento por evento
\ un accidente sébados de 8:00 a.m. a 12:00 m.) \ j K / /

Cobertura de los servicios en todo el pais, a excepcion de las citas en lugar de domicilio.

-Evento: cada vez que hace uso de un servicio.
-Valores adicionales no especificados en la tabla deberan ser asumidos por el asociado

-Plan basico: Aplica para Asociados con Aporte Social desde medio salario minimo legal vigente hasta antes de

completar un salario completo
-Plan Plus: Aplica para Asociados con Aporte Social desde un salario minimo legal vigente
Ver condiciones y restricciones en www.jfk.com.co

i 3 Lineas de contacto

para acceder a Asistencias: G

(604) 431 0027 Opc 3
Medelliny Oriente antioquefio

e (601) 794 8485 Opc 3
Bogota



